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িবষয়: �নৗপিরবহন অিধদ�েরর ওেয়বসাইেট নKন িফচার সংেযাজেনর মাMেম �সবার মান NিO ।

�িত: সকল �EকেহাQারNR
 
আমরা আনেRর সােথ জানািT �য �নৗপিরবহন অিধদ�র ( DoS) তার অিফিসয়াল ওেয়বসাইেট ( www.dos.gov.bd) িনেWর
XY নKন িফচার সংেযাজন করা হেয়েছ যা আমােদর �সবার মান উ\য়ন, ]ততা, ^Tতা এবং _`abণ c তd ও �সবার সহজ �াি�
িনিeত করেব।
 
১. অিধদ�েরর �সবা সfিকcত মতামত: ওেয়বসাইেট "অিধদ�েরর �সবা সfিকcত মতামত িদন ” িফচার সংেযাজন করা হেয়েছ, যার
মাMেম �EকেহাQাররা �নৗপিরবহন অিধদ�র (DoS), �নৗ বািণজi অিফস (MMO), এবং সরকাির িশিপং অিফস (GSO) এর
�সবাসmেহর উপর মতামত �দান করেত পারেবন। �দn মতামত opমাq মহাপিরচালক �দখেবন এবং মতামত �দানকারীর পিরচয়
�গাপন রাখা হেব। এর মাMেম �EকেহাQারেদর গঠনmলক মতামত �দােন উৎসািহত করা হল, যা আমােদর সtাu সমvা_িল
সনাw bব cক �সবার মান উ\য়েন xিমকা রাখেব। িফডuাক �সবাY অিধদ�েরর ওেয়ব সাইট (অভ��রীণ ই-�সবাসমূহ> অিধদ�েরর
�সবা সfিকcত মতামত িদন) �থেক অথবা  িনWিলিখত িলে{ �েবশ কের �দান  করা যােব:
(https://feedback.dos.gov.bd/)।
 
২. িব�ি�, িনেদ cিশকা  এবং িবিধ-িবধােনর সহজ �া�তা:  �EকেহাQারেদর �েয়াজনীয় তেdর সহজ ও সমেয়াপেযাগী �াি� িনিeত
করেত, আমরা িবিভ\ DoS িব�ি�, িনেদ cিশকা, িবিধ-িবধােনর এবং তd �াি�র উ\য়ন করা হেয়েছ । �নৗপিরবহন অিধদ�েরর
_`abণ c ড�েম�সmহ  িবভাগ িভিnক �পডাউন �ম�েত �ফাQার এবং সাবেফাQার আকাের সাজােনা হেয়েছ, যা সহজ �নিভেগশেনর
জ� সহায়ক হেব। এই উ\য়ন তd �াি� সহজতর করেব এবং িবিধ-িবধান �ি�য়ার ^Tতা িনিeত করেব। এই �সবাY অিধদ�েরর
ওেয়ব সাইট (অভ��রীণ  ই-�সবাসমূহ)> অিধদ�েরর আেদশ/িনেদ cশনার িবষয়িভিnক আকcাইভ) �থেক অথবা িনWিলিখত িলে{
�েবশ কের অiাে�স করেত পারেবন: (https://dosdms.smartsoft-bd.com/)
 
অংশীজেনর �িবধােথ c ,এই নKন িফচার_িলর uবহার সং�া� একY িনেদ cিশকা এই �নাYেশর সােথ সং�w করা হেয়েছ।
 
�নৗপিরবহন অিধদ�র তার �সবা �দােনর মান উ\য়েন সদা �িত�িতবO।

সং�িw: ১ �� সং�w।

২০-০৮-২০২৪
কমেডার �মাহা�দ মাক�দ আলম, (ই), িবএসিপ,
এনইউিপ, িবিসিজএম, িবিসিজএমএস, এনিডিস,

িপএসিস, িবএন
মহাপিরচালক
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িবতরণ �াতােথ�/�াতােথ� ও কায�ােথ� (�জ� তার !মা"সাের নয়):
১। �নৗপিরবহন অিধদ�েরর সকল কম cকতcা-কম cচারী;
২। �নৗ বািণজi দ�র, আ�াবাদ, চ��াম;
৩। িশিপং মাEার (অিতিরw দািয়a), িশিপং মাEার এর দ�র , সরকাির স�A পিরবহন অিফস;
৪। বাংলােদশ �মিরন একােডিম, চ��াম;
৫। কমা�iা� এর দ�র, বাংলােদশ �মিরন একােডিম, রং�র;
৬। বাংলােদশ �মিরন একােডিম, বিরশাল;
৭। বাংলােদশ �মিরন একােডিম, পাবনা;
৮। বাংলােদশ �মিরন একােডিম, িসেলট;
৯। �াশনাল �মিরটাইম ই�YYউট, চ��াম;
১০। (ভার�া�) �াশনাল �মিরটাইম ই�YYউট, মাদারী�র;
১১। ই�ার�াশনাল �মিরটাইম একােডিম, �ছাট জয়নগর (উ�েখালা  ীেজর িনকট), �পা: bবাইল, উপেজলা ও �জলা: গাজী�র;
১২। ওেয়¡াণ c �মিরটাইম একােডিম, ৮, শাহ মখXম এিভিনউ, �স¢র-১১, উnরা, ঢাকা;
১৩। বাংলােদশ �মিরটাইম �£িনং ই�YYউট, হাউজ #৩৮/এ, �রাড #৭, �স¢র #৩, উnরা মেডল টাউন, ঢাকা;
১৪। ই�ার�াশনাল �মিরটাইম �£িনং একােডিম, এস এ� এফ ভবন (৫ম তলা), ১৫৩/১, �ীণেরাড, ঢাকা-১২০৫।;
১৫। মাস �মিরন একােডিম, হাউজ ১, �লন-৫,�রাড ১,¥ক-এল, হািলশহর হাউিজং এে¡ট, চ£�াম-৪১০০;
১৬। ওেসন �মিরটাইম একােডিম, KলাKলী �রাড, �ফৗজদারহাট, চ��াম-৪১০০;
১৭। �মিরন িফশািরজ একােডিম, চ��াম;
১৮। ওয়াQc �মিরটাইম একােডিম, bব cাচল �মিরন িসY,কালনী (িজRা পােকcর পােশ c), �গািবR�র-১৪৬০, `পগ", নারায়ণগ"।;
১৯। BANGLADESH SHIP MANNING AGENTS ASSOCIATION, Kazi Complex, 4th Floor,
Holding No: 4860/6188, Agrabad Access Road, Beparipara, Chattogram;
২০। BANGLADESH OCEAN GOING SHIP OWNERS ASSOCIATION (BOGSOA), House-
11/B (4th floor), Road-30, Block-CWS (A), Gulshan-1, Dhaka-1212;
২১। BANGLADESH SHIPPING AGENT’S ASSOCIOTION, Makkah Madinah Trade Centre
(2nd Floor),78, Agrabad C/A, Chattogram-4100, Bangladesh;

২২। BANGLADESH CONTAINER SHIPPING ASSOCIATION, Cospace, Level 08, A.R.Tower, 24 Kemal Ataturk Avenue, Banani C/A, Dhaka-1213;
২৩। বাংলােদশ কােগ cা �ভেসল ওনাস c এেসািসেয়শন, ২৬,২৭,২৭/১, �ীন িসY িরেজ�ী (১০ম তলা), কাকরাইল, ঢাকা-১০০০;
২৪। বাংলােদশ Áতলবাহী জাহাজ মািলক সিমিত, বাড়ী নং- ১৪৫ (৩য় তলা), �রাড নং-৪, মহাখালী িডওএইচএস, ঢাকা-১২০৬;
২৫। বাংলােদশ �পে£ািলয়াম Ãাংকার ওনাস c এেসািসেয়শন, বািড়-৬৬ (৫ম তলা), �রাড নং-৮, ¥ক-িস, Äiাট নং-িব-৪, িনেকতন, _লশান-২, ঢাকা;
২৬। ইনÅা� �ভেসল ওনাস c এেসািসেয়শন অব িচটাগাং (IVOAC), আখতা`Çামান �স�ার (৮ম তলা), ২১/২২ আ�াবাদ বা/এ, চ��াম এবং
২৭। বাংলােদশ �নৗযান Èিমক �ফডােরশন, ৩১/৩২, িপ.�ক.রায় �রাড, বাংলাবাজার, ঢাকা।


